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Model for Telehealthهرم سلامت -مدل سلامت الکترونیک  the 
Telehealth Pyramid

لف سلامت الکترونیک یک واژه کلی است که بهمجموعه ای از فعالیتهای مخت

انند توجه به این نکته مهم است که هریک ازاین قسمتها می تو. اطلاق می گردد

ی بهم متصل در محل فیزیکی متفاوتی به فعالیت بپردازند و بصورت الکترونیک

ی است که با لایه اولیه هرم سلامت الکترونیکی یک مرکز پاسخگویی تلفن.باشند

24این مرکز بصورت . معرفی می گردد123یک شماره سه رقمی نظیر 

رفه ای در ساعته و هفت روز هفته فعالیت کرده و بوسیله کارکنان متخصص و ح

لات کارکنان بوسیله تلفن به سوا.زمینه سلامت و پرستاری اداره می گردد 

و .د مراجعان پاسخگو بوده و با آنان درجهت حل مشکلات سلامتی کمک می کنن

لایه. در صورت نیاز مراجعان را به مراکز و یا واحدهای دیگر ارجاع می دهند 

لاوه بر اطلاعات پزشکی و دورسنجی مشابه مرکز تلفن بوده با این تفاوت که ع

اهم امکان دریافت صدا ،امکان دریافت و ارسال اطلاعات پزشکی نیز در آن فر

می .....قندخون، وزن و،EKGبطور مثال اطلاعاتی نظیر فشارخون ،. است 

.توانند دریافت گردند

.



و یا این اطلاعات می توانند بصورت روزانه یا حتی بصورت اورژانس دریافت

لایه بعدی آموزش الکترونیک و اطلاعات سلامت در اینترنت. ارسال شوند 

ت است ،که می تواند توسط یک وب سایت اطلاعات مهم و اولیه در زمینه سلام

و اطلاعاتی در مورد انواع بیماریها علائم.و بیماریها به نمایش گذاشته شود 

د عوارض آنها و همچنین پاسخ به سوالات متداول در باره هریک از آنها می توان

همچنین امکان پاسخ به سوالات بیماران از. در این وب سایت گنجانده شود 

ن در طریق ارسال پست الکترونیک و همچنین امکان گفتگوی گروهی بیمارا

.ت جهت انتقال تجربیات و اطلاعات مفید هریک از آنها در این سایت فراهم اس



کهاستتکنولوژیهاییوامکاناتتمامیبرگیرندهدردورراهازآموزشقسمت

ازهاییقسمت.شودبکارگرفتهبیمارانومتخصصینآموزشجهتدرتواندمی

هرمعدیبلایه.شودمیگنجاندهنیزلایهایندرقبللایهدراینترنتیفعالیت

دوراستراهازپرستاریخدماتارائهامکانودورراهازمشاورهامکانشامل

دورراهازممکنپزشکیخدماتهرگونهارائهیعنیدورراهازمشاوره

حتیودورراهازپوستمشاورهیاودور،راهازروانپزشکیمانندخدماتی

عدادیتشاملالکترونیکسلامتهرمنهاییمرحله.گیردانجامتواندمیمشاوره

ورمفیدتخدماتارائهجهتدرتوانندمیکهاستقسمتهاییترینکلیدیاز

.کنندفعالیتالکترونیکسلامتزمینهدرپایدارتر



میهماهنگومدیریترازیرینهایلایهفعالیتکههماهنگیونظارتمرکز

سلامتهایپروژهارزیابیواجراوطراحیبهکهتحقیقاتواحدکند،

ویاندانشجآموزشوظیفهکهآموزشمرکزپایاندروکندمیکمکالکترونیک

درهمینآموزشهاییهمچنینوداردعهدهبهرادورراهازپزشکیزمینهدر

کندمیئهاراموضوعاینبامرتبطهایتکنسینوپرستارانوپزشکانبهزمینه

طارتبادرمترقبهغیرحوادثواحمرهلالسازماننظیرخاصسازمانهایباو

.است





می اما اپید.مدیسین یادرمان پزشکی از دور، از سالها پیش آغاز شده استتله 

رفته به شکل جدیتر و عمل گراتر ی به کار گتله مدیسینسبب شد1۹کووید

نات در مورد روانپزشکی ،از آنجایی که کمتر نیاز به معای.شود و وسعت یابد

.فیزیکی هست این روش درمانی می تواند بخوبی جواب دهد

مواردی که به شکل رواندرمانی و مداخلات غیر دارویی است با ویزیت و 

.مشاوره آنلاین بخوبی قابل انجام است

س از تر.اپیدمی ویروس کرونای جدید سبک زندگی همه ما را بهم ریخته است

،مدارس و دانشگاه ها و بسیاری از کسب و کارها را تعطیل کرده 1۹کووید

.وکودک و بزرگ را خانه نشین کرده است

شرایط کنونی ناشی از کرونا، فشار روانی زیادی برای همه انسانها در همه 

 بین افزایش خشونتهای داخل خانه،قطع ارتباط نزدیک  .کشورها ایجاد کرده است

مال خانواده ها،ایزوله شدن افراد در خانه،نبود سرگرمی،بیکاری و فقر،عدم احت

اضطراب همه و همه باعث شروع یا تشدید…پایان بیماری در ماه های آینده 

،افسردگی ،وسواس عملی و وسواس فکری ،مصرف مواد و مشکلات هویتی و

شخصیتی در افراد مستعد شده است



اختی در نتیجه افراد جدیدی هستند که نیاز به درمانهای روانپزشکی و روانشن

طراب و خیلی از افرادی هم که قبلا دچار مشکلاتی از قبیل افسردگی و اض.دارند

وسواس و مشکلات رفتاری و افکار خودآسیب بودند و تحت درمان بودند 

.بیماریشان عود کرده است

روشی است که برای ایندرمان روانپزشکی از راه دور یا تله سایکیاتری

.روزها قابل پیشنهاد و در دسترس است

شم در بسیاری از اشخاص و خیلی از پزشکان تمایلی به یک ملاقات نزدیک و چ

.چشم ندارند

ویی خوشبختانه گرفتن شرح حال روانپزشکی و مطرح کردن درمان مناسب دار

یر و غیر دارویی در بسیاری از موارد تنها از طریق گفتگو ومشاهده امکان پذ

.است

حتی میتوان از نتیجه آزمایشات ونسخه ها و داروهای قبلی عکس گرفت و

از مزایای ویدیو کال یا ویدیوکنفرانس این هست که در شرایط .فرستاد

ر اورژانسی،در زمانهایی که بیمار در خانه بستری است و در شهرها و نقاط دو

.هم می توان از آن استفاده کرد



مار نزدیك در بسیاري از كشورها سیستم مراقبت هاي پزشكي بیش از پیش به بی

قل آن به ویزه تله مدیسین در كشورهایي مانند ایران كه شبكه حمل و ن. شده است

:توسعه نیافته در موارد زیر كاربرد بیشتري خواهد داشت

وجود پراكندگي جمعیت در بعضي از نقاط كشور و مناطق كوهستاني و

دورافتاده

عدم دسترسي به مراكز تخصصي پزشكي در بسیاري از نقاط كشور

افزایش جمعیت سالخورده و نیازمند به مراقبت هاي ویژه پزشكي

كمك به تشخیص سریع بیماري

اتخاذ تاكتیك هاي درماني صحیح

كاهش اتلاف وقت در بیماري هاي حاد

ر در كشورهاي در حال توسعه و به خصوص با ریسك بالاي بروز حوادث غی. 

هاي ناگهاني طبیعي مانند ایران، باید زمینه ها و زیر ساختمترقبه و بلایاي

شكي و دست یابي به سیستم پز. لازم براي گسترش این سرویس ها فراهم شود

ست مدارك پزشكي از راه دور یكي از موارد به كارگیري سیستم هاي رایانه اي ا

و نشان مي دهد كه فناوري هاي ارتباطي چگونه مي تواند در طراحي، اجرا و 

.برنامه هاي مدیریتي به متخصصان مراقبت بهداشتي یاري رساند



محاسن تله مدیسین

:به طور خلاصه، برخی مزایای تله مدیسین، عبارتند از 

صرفه جویی در وقت برای پزشک و بیمار

کاهش هزینه مراجعات متعدد به مطب

..کاهش خطا و بالا بردن سرعت مشاوره ها

بهره گیری از بانک اطلاعات بیماران، جهت بررسی روند بهبود بیماری

استفاده از تجربیات پزشکان و متخصصان، در نقاط دیگر

...سهولت تبادل نتایج آزمایشگاهی، تصاویر رادیولوژی و 

.بهبود ارائه خدمات پزشکی به مناطق روستایی و دورافتاده

زشکیاستفاده از تله مدیسین در آموزش بهورزان روستایی، دانشجویان و کادر پ

در دسترس قرار دادن امکانات برای پزشکان جهت هدایت معاینات خودکار

(شهری و روستایی)افزایش دسترسی به مراقبت های بهداشتی 

بهبود کیفیت مراقبتهای بهداشتی

کاهش خطاهای پزشکی

ربهبود دسترسی به اطلاعات، به ویژه در زمینه بیماری های واگیر و همه گی

.تبادل یافته های جدید پزشکی بین پزشکان سراسر جهان



.  ستپزشکی از راه دور دارای کاربرد گوناگونی اکاربردهای پزشکی از راه دور

:از پدیده مزبور در موارد زیر می توان استفاده عملی نمود

بلایای طبیعی و جنگها•

توسعه بهداشت در نقاط صعب العبور•

کنترل بیماریهای مزمن•

پروازهای هوایی•

مسافرتهای دریایی درجنگها•

تشخیص، درمان، کنترل، پیگیری و مشاوره•

آموزش ارائه کنندگان خدمت و مردم•

ی منابع اطلاعاتی پزشکی شامل انواع بانکهای اطلاعاتی و پایگاه های داده ها•

پزشکی



:         برخی کاربردهای اختصاصی پزشکی از راه دور عبارتند از

مشاوره از راه دور         آموزش الکترونیکی      پیشگیری از راه دور•

پایش از راه دور•

تشخیص از راه دور•

توانبخشی از راه دور•

درمان اختلالات شناختی از راه دور•



](Tele-consulation)مشاوره از راه دور

در حال حاضر عمده ترین کاربرد این فناوری، مشاوره های پزشکی است که هم 

مشاوره از راه دور . در ایران و هم درنقاط دیگر جهان به راحتی انجام می شود

.معمولاً بین دو یا چند پزشک یا بین بیمار و پزشک معالج صورت می گیرد

گاهی اوقات هموطنانی که در کشورهای دیگر زندگی می کنند یا تحصیل می 

کنند ممکن است دچار افسردگی ،اضطراب و وسواس فکری شوند یا دچار 

مشکلاتی با شریک زندگی خود شوند ،در این شرایط آنها نیز ترجیح میدهند با 

یک روانپزشک یا روانشناس داخل ایران صحبت کنند چرا که حس میکنند 

روانپزشک یا روانشناس ایرانی حرف آنها را خیلی بهتر میفهمد و درک 

افسردگیها و اضطراب و احساس تنهایی و در این موارد مهاجران ایرانی.میکند

احساس تعارض و تردید دراقامت یابرگشتن خود را در مشاوره مطرح میکنن



در واقع آموزش از راه دور ] Tele-educationآموزش از راه دور 

مله به کارگیری ابزارهای فناوری اطلاعات در امر آموزش و تربیت می باشد از ج

فوایداین روش کاهش هزینه زمانی، هزینه اقامت و فضای آموزشی را می توان

.نام برد



ری بسیاری از بیماریها قابل پیشگی](Tele-Preventionپیشگیری از راه دور 

نیست اما می باشند در مورد برخی دیگر از بیماریها بروز بیماری قابل پیشگیری

وان با در مورد برخی دیگر بیماریها می ت. عوارض آنها قابل پیشگیری می باشد

تند انجام تستهای تشخیصی در زمان مناسب آنها را در زمانی که قابل درمان هس

نند می توا( پزشکی از راه دور)خدمات تله مدیسین .تشخیص داد ( مراحل اولیه)

ری به به افراد کمک کنند که تستهای تشخیصی خود را در زمینه طب پیشگی

یری و به کمک تله مدیسین افراد می توانند در مورد پیشگ. موقع دریافت کنند

خدمات طب . روشهای آن به موقع آگاه شده و اقدام مناسب را انجام دهند

.  ه می شوندپیشگیری در بستر اینترنت بیشتر از طریق سیستمهای دولتی ارائ

در ایران به تازگی . مراکز محدودی در جهان این خدمات را ارائه می دهند

ینه با تمرکز بر طب پیشگیری خدمات جامعی در این زم" همراه سلامت"سامانه 

.به کاربران خود اراه می دهد

https://hamrahsalamat.ir/


در این روش به کمک ابزارهایی که Tele-monitoringپایش از راه دور ْ

دستگاه های: قادرند اطلاعات بیمار را از طریق اینترنت منتقل کنند مانند

اطلاعات بیمار به … فشارسنج، ترازو، دستگاه چک قند خون و چربی و 

عیت سرورهای مراکز ارائه دهنده سرویس منتقل می شود تا پزشکان بتوانند وض

.بیمار را تحت نظر داشته باشند



در این روش پزشک می تواند به (Tele-diagnosisتشخیص از راه دور 

ای ابتدایی استفاده از ارتباط ویدئو کنفرانس یا حتی روشه: روشهای مختلف مانند

شکل او تر مانند ایمیل یا تلفن با بیمار ارتباط برقرار کرده و به تشخیص م

..مبادرت کند



در توانبخشی از راه دور (Tele-rehabilitationتوانبخشی از راه دور 

کرده و متخصص توانبخشی می تواند بیمار را به روش ویدئو کنفرانس ویزیت

این . علاوه بر تشخیص، مشکل طرح درمانی مناسب را برای وی ارائه دهد

زی، موضوع بخصوص برای بیمارانی که مبتلا به ناتوانی بر اثر سکته مغ

.ضربه مغزی یا فلج به دلایل دیگر هستند بسیار کمک کننده می باشد



Virtual hospitalاولین بیمارستان مجازی 

تی و در آغاز دهه نود به دلیل بروز مشکل ناتوانی سیستم خدمات بهداشتی دول

پاییز افزایش روزافزون جمعیت کهنسال در فنلاند، اولین بیمارستان مجازی در

تان توسط یک شرکت کوچک فنلاندی راه اندازی شد؛ که در این بیمارس1۹۹۸

افت، مجازی امکان دسترسی به پایگاه اطلاعات دارو، گفتگوی اینترنتی، دری

.ذخیره اطلاعات و افزودن به اطلاعات شبکه وجود داشت



در عصر حاضر، بیمارستانهایی که Smart Hospitalبیمارستان هوشمند 

ادامه می دهند صرفا با تکیه بر سیستم های اطلاعاتی کامپیوترایز به فعالیت خود

خود نمی توانند پاسخگوی رشد روزافزون نیازهای مراقبت بهداشتی پیرامون

قایع تلقی آن است که این بیمارستان ها تنها قادر به تفکر در مورد و. باشند

ایی تفکر، درحالیکه توقع آن است که علاوه بر توان. بهداشتی پیرامون خود هستند

متعاقبا بتوانند وقایع بهداشتی را پیرامون خود را بصورت بلادرنگ حس کنند و

وم به این توانایی ها بیانگر موجودیتی موس. واکنش پاسخگویی موثر نمایند

ارگیری بیمارستانهای هوشمند این توانایی ها را با بک. بیمارستان هوشمند است

را رعایت می کنند ارایه خواهند 4.0تکنولوژیهایی که استاندارد بهداشت 

رها ، بکارگیری تکنولوژیهای هوشمند از آن جمله سنسورها و بیو سنسو.کرد

تکنیک واقعیت مجازی ، روبوت ها ، چاپگرهای سه بعدی ، هوش مصنوعی ،

و وجود اطلاعات متنوع و حجیم پیرامون سلامتی بیماران از جمله مزایای 

بیمارستان های هوشمند است



زیرموردبهتوانمیگرفتهانجامکارهایجملهاز.استشدهجلبفناوریاینبهزیادیتوجهاخیرهایسالدرایراندر
:کرداشاره

سـاختوطـراحـی،هـابـیـمـارسـتـانبـرایPACSسیستمسازیشبیهوطراحیبیمارستانی،هایسرویسووسایلخودکارمدیریت
حملقابلسیستمیکطراحی،پزشکیتصاویرانتقالوآرشیوسیستمساختوطراحی،الکتروکاردیوگرامهایسیگنالتلفنیانتقالدستگاه
اریکایستگاهسازیپیادهوطراحی،غیرتهاجمیهایتکنیکباوایلحظهصورتبههمودینامیکپارامترهایبررسیبرای

.شاهرودالکترونیکیبیمارستانپژوهشیطرحوپـزشـکـیتـصـاویـرپـردازش،نـمـایـشبـرایزبانفارسیکامپیوتری
هستندمجـزاهدهنـدارائـهمـرکـزازجعـرافیـایـیلـحــاظازکهمراکزیبهپزشکیخدماتتاکندمیفراهمراامکاناینارتباطاتفناوری
کامپیوترکمکهبدیجیتالیسیگنال‌هایانـتـقـالبــرایمـعـمــولــیتـلـفــنخـطــوططــریــقازمعمولامدیسینتلهارتباط.شودفراهم
راایگستردهـاتامکـاندیگـرمشـابـهمواردوایماهوارهخطوطنوری،فیبرهاینظیرارتباطیپیشرفتهامکـانـاتهمچنیـن.شـودمـیتامین
.کنندمیفراهماطلاعاتانتقالدر



 تله‌روانپزشکی  وارد است اده از

 :پاره‌ای‌از‌موارد‌استفاده‌از‌این‌روش‌جدید‌به‌شرح‌زیر‌می‌باشد

 ح  ‌سفر‌های‌طولانی‌و‌صرفه‌جویی‌در‌وقت‌و‌هزینه‌رفت‌و‌آمد. 

 افراد‌ساکن‌در‌شهر‌ها‌و‌مناطق‌دور‌و‌سایر‌کشور‌های‌جهان 

 افرادی‌که‌معلولیت‌و‌یا‌مشکلات‌حرکتی‌داشته‌و‌یا‌سالمند‌هستند. 

 اور انس‌های‌روانپزشکی‌مانند‌خودکشی،‌افکار‌دیگر‌کشی،‌خشونت‌های‌خانگی،‌بیماران‌سایکوتیک‌

 )جنون(،‌افسردگی‌و‌بیماران‌حاد‌ا طرابی

 افرادی‌که‌مشکلات‌جنسی،‌اخلاقی‌و‌یا‌بسیار‌خصوصی‌دارند. 

 مواردی‌که‌شرم‌ح ور‌مان ‌از‌خود‌افشاگری‌می‌شود. 

 ایشان‌به‌خار ‌از‌کشور‌سفر‌و‌یا‌ روانپزشک مراجعانی‌که‌تا‌اواس ‌درمان‌پیشرفته‌اند‌و‌خود‌و‌یا

 .مهاجرات‌کرده‌اند



  

 

بیماران‌جسمی،‌عفونی‌و‌یا‌بستری‌در‌خانه‌یا‌بیمارستانافرادی‌که‌می‌خواهند‌ناشنا ‌باقی‌بمانند

. 

 کسانی‌که‌می‌خواهند‌در‌ارتباط‌با‌تمایلات‌همجنسگرایی‌خود‌مشاوره‌کنند. 

 )افرادی‌که‌خرو ‌از‌خانه‌برایشان‌استر ‌زا‌است،‌م ل‌بیمارانی‌که‌گ ر‌هراسی‌دارند‌)آگورا‌فوبیا 

 کسانی‌که‌اصولا ‌مراجعه‌به‌دکتر‌برایشان‌ا طرا ‌آور‌است. 

 افرادی‌که‌از‌بر س ‌بیماری‌اعصا ‌و‌روان‌گریزانند. 

 مواردی‌که‌مراجعه‌ح وری‌باع ‌تاخیر‌در‌درمان‌شان‌می‌شود. 

 کسانی‌که‌گرفتن‌مرخصی‌از‌محل‌کار‌و‌یا‌عدم‌ح ور‌در‌کلا ‌در ‌برایشان‌مشکل‌آفرین‌است. 



درمان از راه دور انسان، در مكانهاي ایزوله و دور از دسترس مثل فضا ، 

محیطهاي نظامي خاص و مكانهاي صعب العبور میتوان بعنوان روشهایي بدون 

.                  استفاده کردجایگزین براي ارائه خدمات سالمت تخصصي 

[



غیر حضوریدرمان 



Assessment and Diagnosis
treatment-consultation-

- Preschool



Pharmacologic Care. Pharmacotherapy is one of the most 
frequently requested telepsychiatry services, although the 
evidence base supporting its effectiveness is limited.

A psychiatrist might provide pharmacotherapy through various 
models of care including direct service, consultation to a PCP, 
collaboration with midlevel mental health providers, or some 
combination of these. 

Procedures for prescribing noncontrolled medications include 
e-prescribing, calling prescriptions to the pharmacy, or sending 
hard copies to the family or pharmacy. Some programs prefer 
that prescriptions be sent to the patient site for their 
distribution to the family. As noted earlier, controlled 
medications, including Schedule II stimulan



Monitoring the effects of psychotropic medications and 
managing their side effects require procedures at the 
psychiatrist’s and patient’s sites to obtain vital signs, order 
laboratory tests, or conduct other assessments. Ideally, these 
tasks would be managed at the patient site, but some 
nonmedical sites might collaborate with a local medical clinic to 
assist with monitoring. Psychiatrists can assess abnormal 
movements through ITV with some minimal assistance from 
staff at the patient site. 0

Planning for unanticipated issues is a necessary component of 
pharmacotherapy. Psychiatrists and staff at the patient site 
should develop procedures for medication refills and reports of 
adverse medication effects.



Psychotherapeutic Care. Requests for psychotherapy services 
through ITV (teletherapy) for children and adolescents are 
increasing. Standard practice guidelines for adult 
psychotherapy should direct teletherapy while awaiting formal 
guidelines with youth. 

Cognitive-behavioral approaches appear most common and 
relevant given their structure and skills-building focus. 

In home-based settings, it is important to acknowledge the 
parent’s role in managing the session

Behavioral interventions require coaching of parents in 
behavior training such as reinforcement or timeout strategies. 
Information regarding the effectiveness of teletherapy i



Nelson et al20 found comparable decreases for childhood 
depressive symptoms treated with 8 sessions of cognitive-
behavioral therapy delivered through ITV versus in person. 
Storch et al. found superior outcomes for youth diagnosed with 
obsessivecompulsive disorder who were treated through 
teletherapy compared with youth treated in person. Outcomes 
of the behavioral treatment of tics through ITV also appear 
comparable to in-person treatment. Two pre- to 
postintervention outcome studies have suggested the benefit 
of treatment delivered through ITV including behavior 
management training and consultation to PCPs in the 
psychiatric care of young patients. Five small randomized trials 
have demonstrated potential effectiveness of providing family 
or parenting interventions through ITV. Consultation and 
Psychosomatic Care. 



Consultation and Psychosomatic Care. Teleconsultation to PCPs 
concerning mental health care of patients with medical illness 
is well established for adults. Teleconsultation regarding the 
behavioral and mental health care of children with medical 
conditions developmental disorders and special needs is 
emerging. The preliminary evidence supports the feasibility and 
acceptability of providing behavioral interventions through ITV 
for conditions such as feeding disorders diabetes, and obesity. 
Given the paucity of child mental health specialists and the 
development of the pediatric medical hometeleconsultation for 
psychosomatic medicine appears promising



Adaptation to Nonclinical Settings

Schools and correctional settings are the most common 
community settings in which services are provided, and 
services in the home are increasing. Psychiatrists should 
establish their model of care appropriate to the community

setting and clarify their role to those involved in the cchild’s care.

In community settings, it is important that an emergency 
intervention protocol be established before initiating care and 
that all persons involved in the patient’s care be informed. All 
documentation should be maintained at the psychiatrist site, 
and the psychiatrist should determine whether specific 
documentation also should be maintained at the patient site. 



School-Based Telepsychiatry. School-based mental health clinics 
provide services to more youth than outpatient clinics, with 
minimal disruption to classroom time or demands on the 
parent’s workday.

school-based telepsychiatry can provide an array of services 
and allows the psychiatrist to be efficiently involved in student 
evaluation and multidisciplinary planning with school personel. 
School-based telepsychiatry services have demonstrated 
benefit for students and staff. 

Telepsychiatry in Juvenile Corrections. Youth involved in the 
juvenile justice system experience psychiatric disorders at a 
rate far exceeding general population rates. Correctional 
programs that lack access to psychiatric services are 
increasingly obtaining services through ITV. 



لم و ایجاد رابطه ی توام بااعتماد با دانش اموز ، اولیاء ، مدیر ، معبر اساس کار 

استسایر عوامل موثر در رشد و بالندگی دانش آموز استوار 

با جمع آوری اطلاعات فردی و محیطی مرتبط با دانش آموز طی یک برنامه ی

منظم ،خدمات راهنمایی و مشاوره را با رعایت اصول و معیارهای علمی در 

.  ابعاد سازگاری عاطفی و روانی ، تحصیلی و شغلی ، ارائه کند 

لیاءواوآموزاندانشاجتماعیبافت،مدرسهموقعیتباآگاهیكسبوآشنائی
.مربوطآموزشیومنطقهمدرسهوپرورشیآموزشیامكانات،آنان
.وظایفوشرحاجرائیتقویمبراساسكاریبرنامهتهیه-
بافتگووگگروهیفردیمشاورهبراینوبتتنظیمجهتروزشمارچهدفترتهیه-

.هاخانواده

مشاوره

:حوزه زیر ارائه می کنند5خدمات خود را در تله سایکیاتری درمدرسه .

ارزیابی

مداخله

جلوگیری
برنامه ریزیوپژوهش



Home-Based Telepsychiatry. Home-based telemental health has 
been safely and successfully implemented with adults with 
serious psychiatric disorders. Preliminary work suggests that 
home-based teletherapy with youth and families is feasible, 
acceptable, and effective and might be especially relevant for 
children who do not tolerate traveling outside the home or to 
provide continuity of care for families who relocate, such as 
military families. Using laptop computers and mobile devices in 
the home offers the potential to observe children’s behaviors in 
their naturalistic setting and to develop interventions in the 
setting where they will be used. 

There are some relative contraindications for home-based 
telepsychiatry, including child custody assessments, forensic 
evaluations, investigating allegations of abuse or neglect, family 
therapy with a history of interpersonal violence in the family, 
and/or a volatile parent. The child might not feel free



:اهداف ویزیت در منزل

ارائه حمایت عاطفي به خانواده بیمار· 

استمرار رابطه درماني با درمانگر و تیم درماني· 

امکان کنترل مستمر بیماران از نظر عوارض دارویي· 

کاهش عود بیماري و در نتیجه کاهش هزینه هاي درماني· 

امکان مداخله در بحران هاي خانوادگي و اجتماعي بیماران· 

کاهش استرس خانواده با ارائه خدمات روانشناختي کوتاه مدت· 

ارزیابي مستمر کارکرد بیمار و سوق دادن او به سمت فعالیت هاي مناسب· 

راهنمایي تیم، منجر به افزایش برخورداري خانواده از خدمات اجتماعي و · 

.حمایتي مي گردد

افزایش آگاهي خانواده از نوع رفتار با بیمار که خود باعث کاهش عود · 

.بیماري هاي رواني مي شود

به حداقل رساندن مشکلات اقتصادي و اجتماعي که مانع برنامه پیگیري درمان · 

.توسط بیمار و خانواده مي گردد

«منزلدردرمانپیگیری»خدماتکهاستدادهنشاندنیاتمامدرتحقیقات•

متسلاارتقاءوخانوادهوبیمارروانیفشاربیماری،عوددفعاتکاهشباعث

.شودمیآنانجسمانیوروانی



.شدخواهدتعیینشود،میبرقرارخانوادهوویباکهتوافقیومددجوتوانبخشیودرمانینیازحسببرویزیتدفعات

.شدخواهدتنظیممختلفهایوییتدربیمارنیازحسببردارومقدارونوع.داروستمنظممصرفبیماری،کنترلبنایسنگوشرطاولین

:شاملبیماریآموزش-

بیماریسیرعلایم،شیوع،ماهیت،-

عوارضکنترلومداوانحوهداروها،عوارض،درمان-

روانیفشارکاهشوکنترلیکدیگر،باارتباطبرقراریدرلازمهایمهارتتمرین-

خانوادهاعضاءسایروبیمارجسمانیوروانیسلامتارتقاءوحفظ-

بیماردرماناستمراربهکمک-

دارومنظممصرفدرمددجوترغیبنحوه-

آموزشیعناوینباارتباطدرآموزشیبروشورهایارائه-

موجودتوانبخشیوروانشناسیوروانپزشکیهایسرویسمورددراطلاعاتارائه-



موارد زیر بهتر هست خدمات پزشکی و روانشناسی و روانپزشکی در منزل در 

:ارائه گردد

.در بیماران کهنسال که ناتوانی جسمی دارند و قادر به راه رفتن نیستند. 1

.در بیماران مبتلا به ناتوانی عقلانی یا عقب ماندگی ذهنی. 2

.در بیماران مبتلا به دمانس یا آلزایمر که کنترلی بر حرکات خود ندارند. 3

در مواردی که نیاز به مشاوره و رواندرمانی هست و فرد مربوطه راضی به . 4

.مراجعه به مرکز مشاوره نیست

.در موارد تهدید به خودکشی. 5

.در صورتی که شما وقت لازم برای مراجعه به مرکز مشاوره ندارید. ۶

.در صورتی که شما مایل به خروج از منزل نیستید. ۷


